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Uvod
Općom uredbom o zaštiti podataka (EU) 2016/679)) (GDPR) definirano je šest pravnih osnova na kojima se osobni podaci mogu obrađivati. Članak 6. stavak 1. točka (f) odnosi se na legitimne interese kao zakonitu osnovu za obradu ako je: -„Obrada nužna u svrhu legitimnih interesa koje slijedi voditelj obrade ili treća strana, osim u slučaju kada su takvi interesi nadjačani interesima ili temeljnim pravima i slobodama ispitanika koji zahtijevaju zaštitu osobnih podataka, posebno kada je ispitanik dijete." Interesi voditelja obrade mogu se definirati kao prednost ili korist za njih; ili udjela u obradi ili ishodu. Zbog tih „interesa“ Uredba jamči ocjenu prilikom korištenja ove pravne osnove, a u uvodnoj izjavi 47. navedeno je da „postojanje legitimnog interesa treba pažljivu procjenu“.
Obrada temeljena na legitimnom interesu 
Oslanjanje na legitimne interese kao temelj za obradu osobnih podataka zakonito je samo kad je takva obrada neophodna, a bilo koji interesi voditelja obrade ne nadmašuju prava i slobode pojedinca. GDPR također navodi kako se pri izvršavanju svojih zadaća javna tijela ne mogu pouzdati u legitimne interese.
GDPR obvezuje dokumentiranje procjene i odluke legitimnih interesa; kao i bilježenje u obavijesti o privatnosti svih legitimnih interesa koje slijedi kontrolor ili treća strana ako se obrada temelji na članku 6. stavku 1. točki (f).
Faze procjene
[bookmark: _Hlk492904075]Radna skupina članka 29 (WP29) u dokumentu  Smjernice o transparentnosti savjetuju sljedeće:
"Moraju se utvrditi pitanja od specifičnog interesa u korist ispitanika. Kao najbolja praksa, voditelj obrade također bi trebao ispitaniku dostaviti podatke iz testa ravnoteže, koji je trebalo provesti prema podacima voditelja obrade kako bi se omogućilo oslanjanje na članak 6.1 (f) kao zakonitog osnova za obradu ".
Definiran je trodijelni test za procjenu ravnoteže legitimnog interesa koji raščlanjuje te dijelova na: 
1. Svrha
2. Nužnost
3. Balansiranje
Svrha 
Dokumentiranje svrhe obrade i funkcija koju ona služi voditelju obrade pruža osnovu za prepoznavanje svih legitimnih interesa i njihovo dokumentiranje. Utvrđivanje svrhe omogućava voditelj obrade utvrditi koji je pravni osnov najprikladniji te da krene prema drugim fazama ocjenjivanja ako su legitimni interesi utvrđeni prikladnim.
U ovoj fazi će se zabilježiti svi identificirani interesi, čak i ako se svi ne oslanjaju na obradu. Pitanja navedena u poglavlju 4. ovog dokumenta pomažu u stvaranju odgovora koji definiraju svrhu i interese. Interesi mogu biti interesi voditelja obrade ili interesi trećih strana, komercijalni interesi kao i šire društvene koristi. Interesi koji su uvjerljivi i značajni lakše će prevladati nad pravima i slobodama pojedinca prilikom provođenja testa ravnoteže.
Nužnost
Obrada mora biti ciljani i proporcionalan način za postizanje vaše svrhe. Potrebno je razmotriti interese organizacije koje su zabilježene u prvoj fazi Svrha kao i sve poslovne ciljeve bitne za obradu. Je li obrada nužna za postizanje tih interesa i ciljeva?
Ako je moguće identificirati drugi (manje nametljiv) način postizanja istog cilja ili interesa (ili odrediti da obrada nije potrebna), tada se ANO d.o.o. neće oslanjati na legitimne interese.
Balansiranje
Posljednja faza procjene legitimnog interesa (LIA) je izjednačavanje obrade s interesima, pravima i slobodama pojedinca. To znači dokumentiranje i prikazivanje procjene tih prava i sloboda i osiguravanje da interesi pojedinca ne nadmaše interes upravljača.
U ovoj se fazi radi o razmatranju utjecaja koji bi namjeravana obrada imala / imala na pojedinca i procjenjivanju bilo kojeg utjecaja u odnosu na prepoznate interese regulatora.
Procjena legitimnog interesa (LIA  - Legitimate Interests Assessment)
Dolje navedeni obrazac Procjene legitimnih interesa (LIA) može se koristiti kako bi se odredilo je li legitimni interes najprikladniji pravni temelj za obradu. Pitanja u procjeni nisu iscrpna, pa će ANO d.o.o. upotrijebiti svoju stručnost, poslovno znanje i vlastitu prosudbu kako bi se donijela informirana odluka. Također će se po potrebi ovaj dokument prilagođavati u ovisnosti o aktivnosti obrade i vrsti poslovanja.
Nakon što se dovrši ova procjenu za aktivnost obrade vezanu uz legitimni interes, potrebno je osigurati da se ona povremeno pregledava, minimalno jednom godišnje, kao i ako je došlo do promjena interesa, svrhe obrade ili bilo kojeg faktora koji bi mogli promijeniti ishod procjene. LIA će se dovršiti u skladu s GDPR načelima, načelom odgovornosti i zahtjevima Uredbe.

	1. TEST SVRHE

	Navedite svrhu obrade i legitimne interese na koje se namjeravate osloniti:

	Ref:
	Pitanje:
	Odgovor:

	1.1
	Koja je svrha obrade?
	Fotografiranje djelatnika za potrebe interne komunikacije, efikasne zaštite i osiguranja ljudi, imovine, operativnih površina, uređaja, objekta, instalacija i opreme u službenim prostorijama i objektima pod nadzorom i / ili u vlasništvu ANO d.o.o., sprječavanja protupravnih radnji, protuprepadno i protusabotažno djelovanje, te utvrđivanje odgovornosti  prema trećim stranama, kao i u svrhe promicanja vrijednosti Tvrtke i promoviranja djelatnika na web stranicama Tvrtke. Tvrtka je procijenila da je s obzirom na posao kojim se bavi izuzetno važno da klijent ima predodžbu u vidu fotografije osobe s kojom komunicira jer to stvara povjerenje i lojalnost što je nužno za postizanje kvalitetne razine poslovne suradnje.

	1.2
	Je li obrada nužna za postizanje poslovnih ciljeva voditelja obrade?
	Da. Zbog poslovnog rasta koji je povezan uz broj zaposlenih djelatnika, te zbog povjerenja klijenata kao i zbog promocije djelatnika. Također, Voditelj obrade ima potrebu za čim bržim i kvalitetnijim uvođenjem djelatnika u rad. 

	1.3
	Tko ima koristi od obrade? (tj. širi društveni interesi, kontrolor, treća strana itd.)
	Voditelj obrade, ispitanik

	1.4
	Je li obrada nužna za postizanje poslovnih ciljeva treće strane (kojoj se podaci dostavljaju)? Zašto je svrha obrade važna trećoj strani?
	Ne, podaci se ne dostavljaju trećoj strani.

	1.5
	Jesu li utvrđeni relevantni legitimne interese? Ako da, koji su to?
	Upotreba fotografija djelatnika za bolju komunikaciju i stvaranje angažmana na radnom mjestu. Legitiman interes društva je promocija vlastitih kadrova na web stranici čime tvrtka pokazuje da brine o svojim djelatnicima i da joj je stalo do njihove promocije i prosperiteta te individualnog napretka.

	1.6
	Je li predmetna obrada Uredbom ili nacionalnim zakonima definirana kao legitimni interes voditelja obrade?
	Nije. Fotografiranje djelatnika za interne potrebe nije definirano Uredbom kao primjer legitimnog interesa.

	Rezultat: Odobreno

	2. TEST NUŽNOSTI

	Utvrdite je li obrada nužno potrebna i je li dostupna druga, manje nametljiva opcija:

	Ref:
	Pitanje:
	Odgovor:

	2.1
	Mogu li se interesi / ciljevi postići na bilo koji drugi (manje nametljiv) način?
	Ne, ne postoji primjerenije, manje invazivno tehničko rješenje za postizanje svrhe obrade

	2.2
	Zašto je obrada potrebna za postizanje vaših interesa / ciljeva?
	Zbog bolje komunikacije među djelatnicima i klijentima, te zbog njihove vlastite promocije i promocije tvrtke te bržeg uvođenja djelatnika u rad

	2.3
	Je li legitimni interes ciljan i proporcionalan način postizanja vašeg cilja?
	Da, investicija u opremu opravdava legitiman interes.

	Rezultat: Odobreno


	3. TEST BALANSIRANJA

	Procijenite svoje interese u odnosu na interesa pojedinca i dokumentirajte sve zaštitne mjere:

	Ref:
	Pitanje:
	Odgovor:

	3.1
	Je li ispitanik postojeći klijent ili je na drugi način povezan s tvrtkom? (objasnite)
	Ispitanik je djelatnik tvrtke.

	3.2
	Kategorije osobnih podataka koji se obraduju?
	Fotografije

	3.3
	Obuhvaća li obrada i posebne kategorije osobnih podataka ili biometrijske podatke?
	Da, fotografije su biometrijski podaci, međutim fotografije djelatnika se na niti jedan način ne obrađuju.

	3.4
	Je li obrada u interesu ispitanika?
	Da, zbog bolje i brže komunikacije te zbog vlastite promocije djelatnika tvrtke i kvalitetnijeg odnosa povjerenja sa klijentima Tvrtke

	3.5
	Može li ova obrada ograničiti prava i slobode ispitanika, sada ili u budućnosti?
	Ne

	3.6
	Može li obrada naštetiti pojedinim ispitanicima?
	Ne

	3.7
	Ako se obrada neće provoditi, hoće li to imati negativan utjecaj na poslovanje voditelja obrade ili na treće strane?
	Da, ne postoji drugo adekvatno tehničko sredstvo koje bi omogućilo kvalitetniju komunikaciju i povećanje sigurnosti i zaštitu imovine tvrtke na ovaj način 

	3.8
	Kako informirate ispitanike o obradi?
	Javno objavljenom Pravilima privatnosti i internom Politikom zaštite osobnih podataka

	3.9
	Koji je izvor osobnih podataka koji će se obrađivati?
	Ispitanik

	3.10
	Je li vjerojatno da će ispitanici uložiti prigovor na obradu?
	Nije vjerojatno da će ispitanici uložiti prigovor na predmetnu obradu

	3.11
	Da li se upotrebom legitimnog interesa u izravnom marketingu daje pojedincu mogućnost da se odjavi tijekom početnog prikupljanja podataka putem jednostavnih, lako dostupnih metoda nakon toga?
	Ova obrada se ne koristi u svrhu direktnog marketinga

	
	Na koji način ispitanici mogu prigovoriti na ili imati kontrolu nad obradom?
	Na redoviti način, kontaktom prema DPO-u

	
	Hoće li obrada unaprijediti ponudu proizvoda i usluga?
	Obrada nije primjenjiva na ponudu proizvoda ili usluga

	
	Postoji li nesrazmjer snaga između voditelja obrade i ispitanika
	Da, ispitanici su djelatnici te postoji nesrazmjer zbog kojeg se Voditelj ne može osloniti  na privolu kao pravnu osnovu, a sama priroda obrade nije prigodna za privolu kao pravna osnova obrade. Prilikom odabira i primjene zaštitnih tehničkih mjera Društvo će osigurati primjerenu razinu zaštite ispitanika vodeći računa da maksimalno umanji moguće negativne posljedice za ispitanika.


Rezultat: Odobreno 
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